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Besuchermanagement- und Einlasslosung
FairMate bricht Rekorde: 25 Millionen
verkaufte Tickets

FairMate hat iliber 20 Millionen Tickets verkauft und
erreicht dieses Jahr Rekordmarke von 25 Millionen -
FairMate fiihrende LOosung fiir das Besuchermanagement
von Messen und Kongresse - Uber FairMate werden in
der Spitze 60.000 Tickets am Tag verkauft

Kdln, 9. April 2019 - Das Softwareunternehmen dimedis erreicht mit
der Einlass- und Besuchermanagementsoftware FairMate eine
beachtliche Rekordmarke: seit 2010 hat FairMate fir seine Kunden
uber 20 Millionen Tickets verkauft und kann Ende dieses Jahres 25
Millionen verkaufte Tickets vorweisen. FairMate ist mit Kunden wie
Messe Disseldorf, Koelnmesse, Messe Hamburg oder Reed
Exhibitions  Deutschland die flhrende Loésung flr das
Besuchermanagement von Messen und Kongressen in Deutschland.
Mit FairMate werden Uber alle Kunden an einzelnen Tagen bis zu
60.000 Tickets verkauft.

FairMate: Erfolgreich mit 360 Grad-Ansatz

FairMate ist die Komplettlésung far das gesamte
Besuchermanagement von Messen, Kongressen und
Veranstaltungen. FairMate bietet Einlass, Ticketing, Marketing und
Administration von Messen in einem Tool an. So deckt FairMate alle
Aspekte des Besuchermanagements ab - vor, wahrend und nach
einer \Veranstaltung. FairMate besteht aus modularen und
integrierbaren  Software- und Hardwarelésungen, um die
Beziehungen zwischen Besuchern, Ausstellern und den Veranstaltern

optimal zu gestalten.
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FairMate im Einsatz bei den groBen Messegesellschaften. Vor Ort stemmt die Gesamtl6sung

sowohl gewaltige Ticketverkdufe wie Zutritte. Hier bei der Koelnmesse. (Quelle: dimedis)

Dazu zahlen der responsive Ticket-Shop, die Registrierung, ein
umfassendes CRM, Mailings und Schnittstellen zu anderen CRM-
Systemen, vor Ort Losungen wie Kasse, Self-Checkin, Drehsperren
mit Badgeausgabe sowie mobile Handscanner. Mit FairMate
LeadTracking kénnen Aussteller schnell und einfach die Daten der

Messebesucher digital erfassen und verarbeiten.

Thorsten Klein, Bereichsleiter Messeldsungen bei dimedis, Uber die
FairMate-Rekorde: "Die Rekordmarke von 25 Millionen verkauften
Tickets in diesem Jahr zu erreichen macht uns stolz. Damit ist
FairMate das fuhrende Werkzeug flr das Besuchermanagement von
Messen und Kongressen. Unsere Kunden vertrauen der Stabilitat und
Perfomanz seit 2010 und meistern damit groBe Veranstaltungen mit

hunderttausenden Besuchern."

© 2019 dimedis GmbH, Kdéln Seite 2 von 4



PRESSEMITTEILUNG - Zur sofortigen Veréffentlichung

FairMate meistert auch groBe Besuchermassen. Hier bei der FIBO (Quelle: dimedis)

Weitere Informationen Uber FairMate sind hier zu finden:

www.fairmate.de

Uber FairMate

FairMate ist die Komplettlésung fiir das gesamte Besuchermanagement von Messen,
Kongressen und Veranstaltungen. FairMate bietet Einlass, Ticketing, Marketing und
Administration von Messen in einem Tool an. So deckt FairMate alle Aspekte des
Besuchermanagements ab - vor, wahrend und nach einer Veranstaltung. Als
Messegesellschaften und Veranstalter kénnen Sie ihr Besuchermarketing perfekt planen, die
Ubersicht behalten und auch kurzfristig reagieren. FairMate besteht aus modularen und
integrierbaren Software- und Hardwareldésungen, um die Beziehungen zwischen Besuchern,

Ausstellern und den Veranstaltern optimal zu gestalten.

FairMate wird erfolgreich von Messen auf der ganzen Welt eingesetzt. Zu den Kunden zdhlen
Reed Exhibitions Deutschland, Messe Disseldorf, Stockholmsmassan, Hamburg Messe und

Congress, Messe Stuttgart, Westfalenhallen Dortmund und die Koelnmesse.

Weitere Informationen unter www.fairmate.de
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Uber dimedis

dimedis steht fir digitale Mediendistribution. Das 1996 in Kdln gegriindete Software-
Unternehmen entwickelt webbasierte Softwarelésungen. Schwerpunkte sind Digital Signage,
digitale Wegeleitung sowie das Besucher- und Einlassmanagement von Messen und Events.
Hauptprodukte dafiir sind kompas, kompas wayfinding und FairMate. Zu den Referenzen der
dimedis GmbH zdhlen die Messen Diisseldorf, Stockholm, Kdln, Hamburg und Stuttgart, die
Westfalenhallen Dortmund, Reed Exhibitions Deutschland, Bosch, snipes, EnBW, Schalke 04,
BVB, HUESKER, Stadtwerke Karlsruhe sowie die Shopping Center-Betreiber ECE, SEC, mfi und
Abu Dhabi Mall. Das Unternehmen beschéftigt derzeit iber 70 Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter. Informationen erhaltlich unter www.dimedis.de oder blog.dimedis.de.
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Kontaktperson fiir Presseanfragen

Ibrahim Mazari dimedis GmbH
Leiter PR/Kommunikation Dillenburger StraBe 83
imazari@dimedis.de 51105 Koln

+49 (0) 221 - 921 260 52
Geschaftsfuhrer: Wilhelm Halling
www.dimedis.de

www.kompas-software.de
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